NAGELSCHMIDT

Telefon: (0511)2107153
E-Mail: info@nagelschmidt-fenster.de
Internet: www.nagelschmidt-fenster.de

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN der Firma Nagelschmidt GmbH fiir Endverbraucher
(im Folgenden ,Kunden®)

Diese AGB gelten fiir alle unsere Angebote, Lieferungen und Leistungen einschliefilich
Beratungsleistungen und Auskiinfte. Es gilt grundsatzlich die Textform, auch fiir Nebenabreden,
ausgenommen, wenn der Vertrag durch digitale Unterschrift geschlossen wurde, so dass dann
auch die digitale Form ausreicht.

I. Angebot und Unterlagen

Alle Angebote sind (bis zum Vertragsabschluss) freibleibend. Dazugehorige Unterlagen, an
denen wir uns das Eigentums- und Urheberrecht vorbehalten, sind nur annahernd mafigebend.
Die Weitergabe ist ausdriicklich untersagt.

Il. Umfang und Leistung:
Mafigebend fiir den Umfang der Leistung ist der Inhalt des Vertrags in Textform.

Ein von uns zugesagter Preis hat nur Bestand, wenn der in Auftrag gegebene Leistungsumfang
nicht geandert wird und die vom Kunden benannten Daten und Vorgaben in vollem Umfang
Bestand haben. Erforderliche technische Veranderungen bleiben vorbehalten und sind vom
Kunden hinzunehmen, sofern diese dem Kunden unter Abwagung der beiderseitigen Interessen
von uns und dem Kunden zumutbar sind.

Lieferzeiten sind nur verbindlich, wenn sie von uns ausdriicklich und schriftlich als verbindlich
zugesagt worden sind. Die verbindliche Lieferzeit teilen wir mit, wenn mit dem Besteller alle
technischen Details geklart sind und alle erforderlichen Genehmigungen vorliegen,
insbesondere eine ggf. erforderliche Baugenehmigung.

Falle hoherer Gewalt und unvorhersehbarer, unabwendbarer und schwerwiegender Ereignisse,
wie z. B. Pandemie, Arbeitskampfe bei uns oder unseren Lieferanten, Rohstoffmangel,
Transportbruch, Elementarschaden sowie Lieferverzogerungen oder Fehllieferungen unserer
Lieferanten berechtigen uns, zu entsprechenden spateren Terminen zu leisten und
Teilleistungen zu erbringen. Wir werden unserem Kunden das Ende des Ereignisses anzeigen.
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Wir behalten uns vor, die uns obliegenden Leistungen ganz oder teilweise durch qualifizierte und
von uns geschulte Dritte erbringen zu lassen, wobei hierdurch ein Vertragsverhaltnis zu dem
Dritten nur mit uns begriindet wird. Alleiniger Vertragspartner des Kunden bleiben wir.

Vor Beginn der Montage hat der Kunde die Pflicht, die fiir die Aufstellung notwendigen
Bedingungen und die Voraussetzungen dafiir zu schaffen, dass unsere Liefergegenstande
reibungslos bis zur Einbaustelle transportiert werden kénnen.

Abnahme und Gefahrenibergang richten sich nach den gesetzlichen Bestimmungen, soweit
nicht die Parteien eine anderweitige Regelung getroffen haben. Dabei liegt eine Fertigstellung
unserer Leistung als Voraussetzung einer Abnahme nach § 640 Abs. 2 BGB dann vor, wenn die im
Vertrag genannten Leistungen abgearbeitet bzw. erbracht sind unabhangig davon, ob
unwesentliche Mangel vorliegen oder nicht.

Die Einholung erforderlicher behdrdlicher Genehmigungen (siehe z.B. Landesbauordnung,
Gemeindesatzung) ist Aufgabe des Kunden, wenn nichts anderes vereinbart wurde.

[ll. Preise und Zahlungsbedingungen:

Sofern keine andere Zahlungsbedingung vereinbart ist, ist der vereinbarte Preis wie folgt fallig:
25% Anzahlung bei Auftragserteilung, weitere 50% bei Montagebeginn, weitere Abrechnung
erfolgt nach Leistungstand/Baufortschritt, die Schlussrechnung erfolgt nach Fertigstellung.,
fallig jeweils zudem in der Rechnung genannten Zahlungstermin. Bei Zahlungsverzug werden
die gesetzlichen Zinsen in Hohe von 5 Prozent Giber dem

jeweils giiltigen Basiszinssatz berechnet. Abziige sind nur zulassig, wenn diese im Einzelnen
vereinbart sind.

Das Recht, Zahlungen zuriickzuhalten, steht dem Kunden nur insoweit zu, als seine
Gegenanspriiche unbestritten oder rechtskraftig festgestellt sind.

Das Recht des Kunden, mit Gegenanspriichen aus anderen Rechtsverhaltnissen aufzurechnen,
stehtihm nur insoweit zu, als sie unbestritten oder rechtskraftig festgestellt sind.

V. Gewahrleistung:

Fur alle durch uns gelieferten und montierten Teile ibernehmen wir eine Gewahrleistung von
fiinf Jahren. Davon ausgenommen sind Elektro-, Beschattungs- und Verschleifiteile (z.B.
Batterien, bewegliche Beschldge). Hierfiir gilt eine Gewahrleistungszeit von zwei Jahren. Die
Gewahrleistung beginnt mit dem Tag der Abnahme der Leistung. Kommen verschiedene Arten
der Nachbesserung in Betracht (z. B. Reparatur oder Austausch eines Einzelteils), steht uns die
Wahl zwischen diesen Mdglichkeiten zu.



V. Haftungsbegrenzung:

Wir haften nach den gesetzlichen Bestimmungen wegen schuldhafter Verletzung des Lebens,
des Korpers oder der Gesundheit; dies gilt auch fiir die zwingende Haftung nach dem
Produkthaftungsgesetz:

- fur alle Anspriiche wegen Mangeln, wenn wir den Mangel arglistig verschwiegen haben.

- fiir Schaden, die auf vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzungen von uns, unseren
gesetzlichen Vertretern und/oder Erfillungsgehilfen beruhen.

Wir haften auch fur Schaden, die durch einfache Fahrlassigkeit verursacht werden, soweit diese
Fahrlassigkeit die Verletzung von Pflichten betrifft, deren Erfiillung die ordnungsgemafe
Durchfihrung des Vertrages liberhaupt erst ermoglicht und auf deren Einhaltung der Kunde
regelmafig vertrauen darf; in diesen Fallen ist aber die Schadensersatzhaftung auf den
vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden begrenzt.

VL. Riicktritt:

Bis zum Zeitpunkt des Produktionsbeginns gilt: Tritt der Kunde vom erteilten Auftrag zuriick oder
kiindigt er den Vertrag, werden ihm pauschal 10% des Auftragswertes berechnet, sofern nicht der
Kunde im Einzelfall andere Nachweise erbringt. Bei spaterem Riicktritt oder spaterer Kiindigung
erhohen sich die Kosten entsprechend des Fertigungsgrades bzw. Bearbeitungsstands (z. B.
Materialaufwand, Produktionskosten, Aufwendungen fir Aufmaf, Statiken,
Baugenehmigungen).

Gleiches gilt fiir den Fall, dass wir den Vertrag kiindigen oder zuriicktreten, nachdem der Kunde
eine erforderliche Mitwirkungshandlung, wie z.B. den Abruf der Werkleistung oder der bestellten
Ware, binnen der von uns gesetzten und mit Kiindigungsandrohung versehenen Frist unterlasst
und hierdurch in Verzug gerat.

Wird erst beim Aufmaf festgestellt, dass die Montage aus technischen Griindenin der
vorgesehenen Weise nicht moglich ist, so sind wir berechtigt, von dem Vertrag zuriickzutreten.

Ein Schadensersatzanspruch des Kunden wird hierdurch nicht begriindet, es seidenn, dass das
Leistungshindernis fiir uns schon vor Vertragsschluss offensichtlich erkennbar gewesen ware
oder eine vertragliche Haupt- oder Nebenleistungspflicht durch uns oder von uns beauftragte
Dritte vorsatzlich oder grob fahrlassig verletzt worden ware.



VIl. Gerichtsstand:

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Die Bestimmungen des UN-Kaufrechts finden
keine Anwendung. Der Gerichtsstand fur Streitigkeiten aus diesem Vertrag richtet sich nach den
gesetzlichen Bestimmungen.

Geschaftsfihrer: Moritz Hildebrandt
Stand: Mai 2023

VIIl. Widerrufsbelehrung:

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses.
Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie uns,

die Nagelschmidt Fenster und Rolladen GmbH

Fossestrafie.101A

30453 Hannover

Tel.:0511/2107153

Fax:0511/2123401

E-Mail:info@nagelschmidt-fenster.de

mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief oder eine E-Mail) iiber
Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.

Sie konnen dafiir das beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht
vorgeschriebenist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tiber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.



Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten
haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag zurilickzuzahlen, an dem die Mitteilung lber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist. Fir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie beider
urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas
anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen sollen, so
haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu
dem Sie uns von der Ausiibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrages unterrichten,
bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag
vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

Besondere Hinweise zum vorzeitigen Erloschen des Widerrufsrechts

Die nachfolgende Erklarung muss von lhnen als Auftraggeber unterzeichnet und tibersandt
werden, wenn wir aufgrund des erteilten Auftrages vor Ablauf der Widerrufsfrist fur Sie tatig
werden sollen. Anderenfalls muss der Ablauf der Widerrufsfrist vor Ausfiihrungsbeginn
abgewartet werden.

Uns/mir ist bekannt, dass uns/mir im Hinblick auf den mit der Nagelschmidt Fenster und
Rolladen GmbH, Fossestrafie. 101 A, 30453 Hannover geschlossenen Werkvertrag ein
Widerrufsrecht zusteht. Die Widerrufsbelehrung und das Muster Widerrufsformular haben wir
erhalten.

Uns/mirist auch bekannt, dass die Widerrufsfrist noch nicht abgelaufen ist.

Gleichzeitig ist uns/mir bekannt, dass unser/mein Widerrufsrecht erlischt, wenn die
Dienstleistung vollstandig erbracht ist. Gleichwohl stimmen wir ausdriicklich zu und verlangen,
dass die Nagelschmidt Fenster und Rolladen GmbH mit der Dienstleistung sofort beginnt.

Ort, Datum Unterschrift



